
연세대학교설문조사개발



연세대학교 설문조사 개발의 배경

 교내여러 기관에서 교육, 연구및 대학평가준비를 위한학생특성, 교육수요, 만족도 등을포함

한다양한 설문조사를 실시하고있음

 설문조사들이서로 중복되는 내용이많아 설문실시및 체계적자료 수집의효율성이 떨어짐

학부대학

대학 1학년 교육의

성과와경험

First Year Experience 

Assessment, FYEA

교무처 OSE센터

학부생학습생활분석

기획실

재학생만족도조사

상담센터

실태조사

부서간설문을통합하여 연세대학교의공식적인설문조사를일원화하기로함



설문통합회의 진행 및 주요 결정사항

설

문

통

합

회

의

1차회의

2016년 12월 22일

학부생대상설문통합의

필요성동의

2차회의

2017년 1월 9일

학교공식설문의일원화

3차회의

2017년 1월 12일

신입생대상설문문항개발

: 부서간문항검토

6차회의

2017년 2월 28일

재학생대상설문문항검토

5차회의

2017년 2월 6일

신입생대상설문문항확정

자료관리를위한기구설치

4차회의

2017년 1월 19일

신입생대상설문문항개발

: 부처간문항검토및확정

① 부서간(기획실, 교무처 OSE센터, 입학처, 상담센터, 학부대학)설문통합으로학교공식

설문의일원화

② 총 2회실시/년예정

③ 설문문항개발및확정

④ 자료통합위원회구성요청



설문의 실시

매년 2월 실시 매년 12월 실시

https://www.shutterstock.com/ko/image-vector/marker-line-elements-vector-set-346530086



설문의 구조

대학교육을통한역량의변화

연세대학교입학이유

만족도

진로계획

연세대학교기본철학및비전의함양*

대학생활

심리건강

신체건강

교육적차원 학교차원 개인차원

* 교육적차원의역량 part에서측정함

설문의구조는대학교육의성과와경험을평가하는 주요도구인미국의 NSSE(National Survey of Student Engagement), 

CIRP(Cooperative Institutional Research Program) Survey, 영국의 NSS(National Student Survey), 호주의

CEQ(Course Experience Questionnaire), 한국교육개발원의 NASEL(National Assessment of Student Engagement in 

Learning, 유현숙외, 2014)등에기초하여추출하였으며, 교내관련부서및전문가들의자문을통해최종 결정함



대상 별 설문문항 구성

설

문

문

항

구

성

역량

고등교육의성과

미래의인재상

연세비전

심리건강

생활습관(음주, 흡연등)

정신건강(불안, 우울, 섭식)

대인관계및행복정도

신체건강

BMI

신체활동정도

식습관및수면

개인정보

고교정보

연세대학교입학이유

대학생활및

진로계획

만족도

전공및교양교육과정

교육환경및서비스

RC 교육

학사지도

공통

신입생

재학생



설문문항의예: 역량

1. 지식습득및개념·원리의이해

2. 문제해결능력

3. 의사소통능력(글쓰기, 말하기)

4. 비판적사고력

5. 분석적추론능력

6. 수리적사고력

7. 정보, 미디어, 기술을활용하는능력

8. 자신에대한통합적이해

9. 자기주도성

10.책임감

11.대인관계능력

12.협업능력

13.리더십

14.문화적다양성에대한이해

15.사회적책임감과윤리의식

16.창의성

17.도전과혁신

18.융·복합역량



설문문항의예: 교양교육 만족도

1. 우리대학은다양한교양교과목을개설하고

있다.

2. 우리대학은교양교과목수강신청이용이하

다.

3. 우리대학은학부교육의비전, 교양교육의

목표, 교육과정, 학문적특성에대한정보를

제공한다.

4. 우리대학의교양교과목교수님들은명확한

평가기준에근거하여공정하게평가한다.

5. 우리대학의교양교과목교수님들은시험결

과나제출한과제에대해성실하게피드백을

제공한다.

6. 우리대학의교양교육에대해전반적으로만

족하며자부심을느낀다. 



학부대학 자료사용 요청의 예



이미지출처

http://www.mpls.k12.mn.us/survey

https://www.shutterstock.com/ko/image-vector/marker-line-elements-vector-set-346530086


